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Begin meteen goed!

1 Begin meteen goed!

1.1 Informatie over de handleiding

Deze handleiding is bedoeld voor alle gebruikers die Nero RescueAgent willen leren gebrui-
ken. De handleiding heeft een procesgewijze opbouw en zet stapsgewijs uiteen hoe een
bepaald doel kan worden bereikt.

In deze documentatie gelden de volgende conventies:

g Geeft waarschuwingen, voorwaarden of instructies aan waaraan u zich
moet houden.
Q Duidt op aanvullende informatie of advies.

1. Start... Een cijfer aan het begin van een regel geeft aan dat er een handeling
moet worden uitgevoerd. Voer deze handelingen in de aangegeven
volgorde uit.

s Geeft een tussentijds resultaat aan.
=k Geeft een resultaat aan.
OK Geeft tekst of knoppen aan die in de gebruikersinterface voorkomen.

Deze worden vet weergegeven.

(zie...) Dit zijn verwijzingen naar andere hoofdstukken. Het zijn koppelingen
die onderstreept en met rode tekst worden weergegeven.

[...] Geeft sneltoetsen aan voor het invoeren van opdrachten.

1.2 Over Nero RescueAgent

Met Nero RescueAgent kunt u snel en eenvoudig bestanden herstellen van opslagmedia die
bijvoorbeeld werden beschadigd door krassen of die door slijtage niet correct kunnen wor-
den gelezen.

De volgende opslagmedia worden ondersteund door Nero RescueAgent.

Cd

Dvd

Harde schijf
USB-stick
Geheugenkaart
Diskette
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stellen van verwijderde gegevens en oudere bestandsversies.

1.3 Werken met Nero RescueAgent

Met de wizard Nero RescueAgent kunt u bestanden in slechts enkele stappen herstellen.
De volgende individuele stappen zijn noodzakelijk.

m Opslagmedium en scanniveau selecteren.

Zoeken op opslagmedium naar bestanden die kunnen worden hersteld.

Te herstellen bestanden selecteren en de opslaglocatie voor bestanden definiéren.

Herstel starten
m Logbestand opslaan (optioneel)

Daarna kunt u een nieuwe scan starten, het opslagmedium opnieuw scannen, bestanden
herstellen of Nero RescueAgent afsluiten.

Zie ook:
2 Opslagmedium en scanniveau selecteren — 8
2 Te herstellen bestanden selecteren — 12
E Logbestand opslaan — 14
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Het programma starten

2  Het programma starten

Ga als volgt te werk om Nero RescueAgent te starten:
1. Gaals volgt te werk als u Nero Multimedia Suite gebruikt en Nero StartSmart beschikbaar
is:
1. Klik op het pictogram Nero StartSmart.
— Het venster Nero StartSmart verschijnt.

2. Klik op de knop l@
—> De lijst met alle toepassingen van Nero verschijnt.

3. Selecteer de optie Toolbox > Nero RescueAgent in de keuzelijst.
- Het venster van Nero RescueAgent wordt geopend.

2. Wanneer u Nero BackltUp & Burn gebruikt:
1. Klik op het pictogram Nero BacklItUp.
- Het venster van Nero BackltUp wordt geopend.
2. Klik op de knop Nero RescueAgent.
- Het venster van Nero RescueAgent wordt geopend.
=> U hebt Nero RescueAgent gestart.

m Nero RescueAgent 6
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Startvenster

T

Startvenster

In het startscherm van Nero RescueAgent kunt u het opslagmedium selecteren waarvan u
de gegevens wilt herstellen. Daarnaast kunt u kiezen tussen een snelle en een diepe scan.

[+ Mero Rescuedgent

Salecteer hier het station, ,

Scannie;

& Srel scamen
Litgebreid scannen

BackltUp & Burn

Taarn Farscumagent haloe u bi het herstelian van bestanden van o5,
dvd's, harde schipsen en LISB-geheugensticis,

Shabionmecduim wWasarsan da gagavens vaorden PFeratedd:

Startvenster

De volgende opties zijn beschikbaar:

Vervolgkeuzelijst

Station/medium waar-
van de gegevens wor-
den hersteld:

Keuzerondje
Snelle scan

Keuzerondje
Diepe scan

Hiermee selecteert u het opslagmedium waarvan de gegevens
moeten worden hersteld.

Hiermee wordt de snellere scan geselecteerd. Met snel scannen
wordt alleen gezocht op het FAT-bestandssysteem van het op-

slagmedium. Met de hulp van snelle scans, worden verwijderde
bestanden of oudere bestandsversies gevonden.

Hiermee selecteert u de diepe scan. De diepe scan zoekt op het
volledige opslagmedium. Met de diepe scan vindt u individuele
defecte metabestandsgegevens, beschadigde bestanden, on-
leesbare sectoren en bestanden die werden verwijderd en niet
langer zichtbaar zijn in het FAT-bestandssysteem.

Een diepe scan duurt veel langer dan een snelle scan.

Nero RescueAgent



Knop

Knop

Startvenster

Hiermee opent u het venster Help waar u programmagegevens
Help en het versienummer kunt bekijken.

Hiermee start u het zoeken naar bestanden die kunnen worden
Volgende hersteld.

3.1 Opslagmedium en scanniveau selecteren
Ga als volgt te werk om het opslagmedium en scanniveau te selecteren:

1. Plaats de gewenste schijf in het station of sluit het gewenste opslagmedium aan op uw
computer.

2. Selecteer het opslagmedium in de vervolgkeuzelijst Station / gegevensmedium waarvan
gegevens moeten worden hersteld.

3. Selecteer het gewenste scanniveau.

v

De snelle scan zoekt alleen op het FAT-bestandssysteem van het opslagmedium.

De snelle scan zoekt verwijderde bestanden en oudere bestandsversies.

De diepe scan zoekt op het volledige opslagmedium. Met de diepe scan vindt u
individuele defecte metabestandsgegevens, beschadigde bestanden, onleesbare
sectoren en bestanden die werden verwijderd en niet langer zichtbaar zijn in het
FAT-bestandssysteem.

Een diepe scan duurt veel langer dan een snelle scan.

4. Klik op de knop Volgende.

> Het scherm Snelle scan wordt verwerkt of het scherm Diepe scan wordt verwerkt

wordt weergegeven. De voortgang kan hier worden gevolgd. Nadat het zoeken is vol-
tooid, verschijnt het venster Te herstellen bestanden.

Ziek ook:
= Te herstellen bestanden selecteren — 12

Startvenster — 7

Nero RescueAgent 8
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Het venster Te herstellen bestanden

4 Het venster Te herstellen bestanden

Het venster Te herstellen bestanden toont alle bestanden die kunnen worden hersteld. Als
bestanden slechts gedeeltelijk kunnen worden hersteld, worden ze in het geel gemarkeerd.
Als er slechts een kleine kans bestaat dat de bestanden kunnen worden hersteld, worden ze
in het rood gemarkeerd.

[~ Mero Rescuedgent ==
Skap 3 van B - Bestanden gevonden .
Seleckeer de bestanden di u mit herstebien en de herstelocstie, _a S -

[l e _ # | Haam Grootte  Gewiizgd Status Herstalbasar™
i T aEr af \ FO5466. D010 1810 verwiijderd .
11 1147343 | o 7112855 CE/OLII0 11:54  verwijderd
Ly TS Ll T14TI4_ OLfZ2{10 155 vervajderd
L TiaTred_ iy PLIBSLS (225100232 verwiiderd
LI 7z1aame_ il BTG _ DE/O10 1806 vervalderd |
[y e, s 771307 OEITA{10 1750 wervajderd |7
oy 7ETEEE_ (=] | P r2ae140_ CET4{10 1750 wervijderd
L ¥ jiy 7255655 _ OUZE1012:40  werwiiderd
g 700 okl 72EAZSE_ DE/0ZH0 16:07  vervajderd
1y Trraea Wt 7330843 OLZEN0 1435 verwidend
I 7337703 oy iz _ CEL{10 1180 verwaiderd
LI, 751718 _ | raarms D50 10:11  verwijderd
LI TET00_ it TISLTIE_ DEA7HD 1259 vervaiderd
1 g 20003 i 73ETEO0_ DE/0Z/10 406 vervdjderd
L oy S0 _ lﬁ 30700 CEf18{10 03:23  verwajderd
LI 13625 iy 7442500 (E/2H10 11043 verwaiderd
LIy =145, ek MMEIEZS_ /OB 11:17  erviderd
[Tl rea218 "'E 75T CEo2{10 04:08  verwijdend
Iy TSRO o 7SELZLE_ B0 04:02  verwiderd
11y TeSa062_ e =TT BRI maubisbnasd »:
4- [ —m " 0 bestandi=n) [0.0 k) - § mapspen) gesslscteerd 148 prabiemsn gevaniden
Herstideel: &) Zoshen | [ Selecteren | | wesrgeven |
L Genf ean doslmap op, 1] ey besstanden henstellen I éiin map
|9 |a Tenug | Wolg=nde Q

Het venster Te herstellen bestanden
De volgende opties zijn beschikbaar:

Knop Hiermee opent u het venster Opgegeven bestanden selecteren.
Selecteren Hier kunt u bestanden selecteren volgens specifieke criteria en
probleemcategorieén voor het herstel kiezen.

Knop Hiermee opent u het venster Alleen specifieke bestanden
Weergavevensters ~ Weergeven. Hier kunt u bestanden selecteren volgens specifieke
criteria en probleemcategorieén voor het herstel kiezen.

Knop Hiermee opent u het venster Map zoeken.
Hier kunt u opgeven in welke map de herstelde bestanden moe-
ten worden opgeslagen.
Knop Hiermee keert u terug naar het startvenster.
Terug

m Nero RescueAgent 9



Het venster Te herstellen bestanden

Knop Hiermee wordt het herstel van de geselecteerde bestanden ge-
Volgende start.
Deze optie is alleen beschikbaar wanneer er al een opslaglocatie
voor de te herstellen bestanden is gedefinieerd.
Zie ook:

o]
= Te herstellen bestanden selecteren — 12

4.1 Het venster Specifieke bestanden weergeven / Alleen specifieke
bestanden

In de vensters Specifieke bestanden selecteren en Alleen specifieke bestanden weer-
geven, kunt u bestanden selecteren en ervoor kiezen ze weer te geven in het venster Te
herstellen bestanden. De bestanden kunnen worden geselecteerd volgens specifieke crite-
ria en volgens probleemcategorieén, waarbij een eenvoudig overzicht kan worden verkre-
gen, zelfs voor lange lijsten.

Specifieke bestanden selecteren... Uitsluitend specifieke bestanden weergeven...

[ alle problemen

[] alle problemen

[] alle normale bestanden [] alle normale bestanden

[ alle verwijderde bestanden
[ alle beschadigde bestanden

[ Alle bestanden met een ongeldige naam

[ alle vorige versies

[ alle herstelbare bestanden
[ alle onherstelbare bestanden

Alle geselecteerde bestanden

Alle niet-gezelecteerde bestanden

Volledige of gedeeltelijke bestandsnaam:

[] alle verwijderde bestanden

[] alle beschadigde bestanden

[] alle bestanden met een ongeldige naam
[] alle vorige versies

[ alle herstelbare bestanden
[] alle onherstelbare bestanden

[] alle geselecteerde bestanden
[ alle niet-geselecteerde bestanden

Volledige of gedeeltelijke bestandsnaam:

Selecteren Annuleren

Venster Specifieke bestanden selecteren en Alleen specifieke bestanden weergeven

[ Annuleren ] [ Weergeven ]

De volgende opties zijn beschikbaar:

Selectievakje Selecteert of toont alle bestanden

Alle bestanden
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Selectievakje
Alle problemen

Selectievakje
Alle normale bestanden

Selectievakje

Alle verwijderde bestan-
den

Selectievakje

Alle beschadigde bestan-
den

Selectievakje

Alle bestanden met onjuis-
te bestandsnamen

Selectievakje
Alle vorige versies

Selectievakje

Alle herstelbare bestan-
den

Selectievakje

Alle niet-herstelbare be-
standen

Selectievakje

Alle geselecteerde be-
standen

Selectievakje

Alle niet-geselecteerde
bestanden

Invoerveld

Volledige of gedeeltelijke
bestandsnaam:

G

Het venster Te herstellen bestanden

Selecteert of toont alle bestanden van alle probleemcatego-
rieén.

Selecteert of toont alle bestanden waarin geen fouten zijn
gevonden.

Selecteert of toont alle verwijderde bestanden.

Selecteert of toont alle beschadigde bestanden.

Nero RescueAgent zoekt alleen beschadigde bestanden
wanneer de optie Diepe scan is geselecteerd in het start-
scherm.

Selecteert of toont alle bestanden met onjuiste bestandsna-
men.

Nero RescueAgent zoekt alleen bestanden met onjuiste na-
men als de optie Diepe scan is geselecteerd in het startven-
ster.

Selecteert of toont alle oudere bestandsversies

Selecteert of toont alle bestanden die kunnen worden her-
steld.

Selecteert of toont alle bestanden die niet kunnen worden
hersteld.

Toont alle geselecteerde bestanden

Alleen beschikbaar in het venster Specifieke bestanden
weergeven.

Hiermee worden alle niet-geselecteerde bestanden weerge-
geven.

Alleen beschikbaar in het venster Specifieke bestanden
weergeven.

Voer hier een zoekterm in die moet worden gezocht in de
bestanden die in het venster Te herstellen bestanden wor-
den weergegeven. Alle bestanden die de zoekterm bevatten,
worden weergegeven.

Nero RescueAgent 11
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Het venster Te herstellen bestanden

Knop Sluit het venster Specifieke bestanden selecteren en mar-
Selecteren keert alle geselecteerde criteria en probleemcategorieén in
het venster Te herstellen bestanden.

Knop Sluit het venster Alleen specifieke bestanden selecteren
Weergavevensters en toont alle geselecteerde criteria en probleemcategorieén
in het venster Te herstellen bestanden.

Knop Sluit het venster Specifieke bestanden selecteren of het
Sluiten venster Alleen specifieke bestanden weergeven.

4.2 Te herstellen bestanden selecteren

Het venster Te herstellen bestanden geeft alle bestanden en mappen weer die kunnen
worden hersteld. Omdat deze lijst zeer lang kan zijn, kunt u de bestanden weergeven vol-
gens bepaalde criteria en probleemcategorieén. De bestanden kunnen ook in de mapstruc-
tuur worden geselecteerd.

Er moet aan de volgende voorwaarden zijn voldaan:

» U hebt op het gewenste opslagmedium gezocht naar te herstellen bestanden.
» Het venster Te herstellen bestanden wordt weergegeven.
Ga als volgt te werk om bestanden te selecteren volgens specifieke criteria en probleemca-
tegorieén:
Klik op de knop Selecteren.
- Het venster Specifieke bestanden selecteren wordt weergegeven.
Schakel het selectievakje van de gewenste criteria in of voer een zoekterm in het
invoerveld Volledige of gedeeltelijke bestandsnaam in en klik op de knop Selecteren.
- Het venster Specifieke bestanden selecteren wordt gesloten. De knop Selecteren
wordt aangegeven met een groen vinkje.
Klik op de knop Weergave.
- Het venster Alleen specifieke bestanden weergeven wordt geopend.

Schakel de selectievakjes in voor de criteria en probleemcategorieén of voer een zoekterm

in het invoerveld Volledige of gedeeltelijke bestandsnaam in en klik op de knop Weer-
gave.

- Het venster Alleen specifieke bestanden weergeven wordt gesloten. De knop
Weergave wordt voorzien van een groen vinkje.

Klik op de knop |._|g| om de doelmap van het te herstellen bestand te definiéren.

- Het venster Map zoeken wordt geopend.

Q De map waarin de bestanden moeten worden opgeslagen, mag zich niet op het-
zelfde opslagmedium bevinden als de map waarvan de bestanden moeten wor-
den hersteld.

m Nero RescueAgent 12



Het venster Te herstellen bestanden

6. Selecteer de map waarin de bestanden moeten worden opgeslagen en klik op de knop
OK.

> Het venster Map zoeken verdwijnt.
7. Klik op de knop Volgende.

=> Nero RescueAgent start met het herstellen van de geselecteerde bestanden. Afhanke-
lijk van de beschadiging van het opslagmedium, kan dit enige tijd duren. Nadat het
herstel is voltooid, verschijnt het scherm Herstel voltooid.

Zie ook:
Logbestand opslaan — 14
E Het venster Te herstellen bestanden — 9
= Het venster Specifieke bestanden weergeven / Alleen specifieke bestanden— 10

m Nero RescueAgent 13
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Het venster Herstelproces voltooid

Het venster Herstelproces voltooid

Alle herstelde bestanden worden weergegeven in het venster Herstel voltooid. In het ven-
ster wordt ook aangegeven hoeveel bestanden niet konden worden hersteld. U kunt een
logbestand met een overzicht van het herstel opslaan.

<3 Marn Rescustgent = =
Stap 5 van 6 - Proces voltoaid,
Pasdplseg het herstelrapoort hisronder voor detals, Lt — g
Naam Eooktte  Gewizigd Stahus
= G [URISS  LSEEFlashchorage] - Schif
@ rataz
Eﬁ 1288089 _ O {2610 12:40  herstelorocss woltooid
[ TIEAZ0E_ O2p02/10 18:07  herstelproces woltooid
i TII084_ DLIZEM0 14135 herstedproces woltooid
7333261 0ZM01/10 11158 herstelproces woltooid
- -
1A _ 0271518 10:11  herstelproces woltooid

9 Al geselecteerde bestanden zon hersteld. U lunt een gedetaileerd rapport: opslaan.

Hersbald: 0 beestanckeny] [20 kE] - 5 mapipen) gesekabesrd
Gedeskebjk hersteld: 10 bestarcken) [0 kB] - 0 maplpan) gesekctserd
Mishuit | overgeslagen: 0 bestarskien) [0 EE] - 0 mapipan) gesskectssrd
Hersteldoel: ol kg nistratoriDie g5t

@ @ 1=

Het venster Herstelproces voltooid

De volgende opties zijn beschikbaar:

Knop
Logbestand opslaan

Het dialoogvenster Opslaan als verschijnt.

Hier kunt u de opslaglocatie voor het logbestand opgeven. Het
logbestand wordt opgeslagen als TXT-bestand.

Knop Hiermee opent u de map waarin de herstelde bestanden zijn
Locatie opgeslagen.
Contextmenu Hiermee opent u de map waarin het gemarkeerde bestand in de

Deze map verkennen

Windows Verkenner is opgeslagen.

Knop Hiermee keert u terug naar het venster Te herstellen bestan-
Terug den.
Knop Hiermee springt u naar het eindvenster van Nero RescueAgent.
Volgende

Nero RescueAgent 14



Het venster Herstelproces voltooid

5.1 Logbestand opslaan
Er moet aan de volgende voorwaarden zijn voldaan:
» U hebt bestanden hersteld met Nero RescueAgent.
» Het scherm Herstelproces voltooid wordt weergegeven.
Ga als volgt te werk om een logbestand op te slaan:
1. Klik op de knop Logbestand opslaan.
- Het venster Opslaan als verschijnt.
2. Selecteer de map waarin het loghestand moet worden opgeslagen en klik op de knop OK.
- Het dialoogvenster Opslaan als wordt gesloten.
3. Klik op de knop Volgende.

=>» Het eindvenster van Nero RescueAgent wordt weergegeven. U kunt nu een nieuwe
scan starten, hetzelfde opslagmedium opnieuw scannen, meer bestanden herstellen
of Nero RescueAgent afsluiten.

Zie ook:
= Het venster Herstelproces voltooid — 14

®
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6 Eindvenster

Eindvenster

In het eindvenster kunt u een nieuwe scan starten, hetzelfde opslagmedium opnieuw scan-
nen, meer bestanden herstellen of Nero RescueAgent afsluiten.

De volgende opties zijn beschikbaar:

Menupictogram
Nieuwe scan

Menupictogram

Hetzelfde station
scannen

Menupictogram

Meer bestanden
herstellen

Menupictogram

Deze toepassing
sluiten

Knop
Sluiten

Hiermee keert u terug naar het startvenster.

Hiermee start u een scan op hetzelfde station met dezelfde scanop-
ties.

Hiermee schakelt u naar het venster Te herstellen bestanden. Hier
kunt u meer te herstellen bestanden selecteren of het herstel ge-
woon ophieuw starten met de bestanden die al zijn geselecteerd.

Hiermee sluit u Nero RescueAgent.

Hiermee sluit u Nero RescueAgent.
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7 Technische informatie

7.1 Systeemvereisten

Nero RescueAgent wordt samen met de Nero-producten geinstalleerd. Hiervoor gelden de-
zelfde systeemvereisten als voor de geinstalleerde producten. Meer informatie over de sys-
teemvereisten vindt u op www.nero.com.

7.2 Ondersteunde bestandssystemen

7.3 Toetsencombinaties

De menu-opdrachten in Nero RescueAgent kunnen dynamisch worden uitgevoerd via vooraf
gedefinieerde toetscombinaties.

De volgende toetscombinaties zijn beschikbaar:

[Ctrl+B] Hiermee gaat u terug naar het vorige scherm.

[CtrI+R] Hiermee start u het herstelproces.
Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.

[CtrI+S] Hiermee start u het zoeken van bestanden op het geselecteerde
opslagmedium.

Alleen beschikbaar op het startscherm.

[CtrI+C] Hiermee wordt het herstel van de bestanden afgebroken.
Uitsluitend beschikbaar in het venster Bestanden herstellen.

[CtrI+A] Hiermee selecteert u alle bestanden op de schijf.
Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.

[CtrI+P] Hiermee selecteert u alle bestanden waarbij problemen zijn vast-
gesteld en moeten worden hersteld.

Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.
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[Ctrl+D] Hiermee opent u het venster Map zoeken.
Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.

[CtrI+L] Het venster Opslaan als wordt weergegeven. Hier kunt u een log-
bestand opslaan en de opslaglocatie opgeven.

Uitsluitend beschikbaar in het venster Herstelproces voltooid.

Ctrl+Pos 1 Hiermee keert u terug naar het startvenster.
Uitsluitend beschikbaar in het venster Herstelproces voltooid.

Knop Alt+Plus Hiermee vouwt u alle mappen uit in de mapstructuur van de gese-
lecteerde invoer of van de hoofdmap als er geen invoer is geselec-
teerd.

Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.

Knop Alt+Minus Hiermee verbergt u alle Items in de mapstructuur vanaf de geselec-
teerde invoer of vanaf de hoofdmap als er geen invoer is geselec-
teerd.

Uitsluitend beschikbaar in het venster Te herstellen bestanden.

Esc Hiermee sluit u Nero RescueAgent.

7.4 Versies van Nero RescueAgent

Nero RescueAgent is beschikbaar in twee verschillende versies: Nero RescueAgent in Nero
Multimedia Suite en Nero RescueAgent in Nero BackltUp & Burn.

Nero RescueAgent in Nero Multimedia Suite biedt alle functies. Nero RescueAgent in Nero
BackItUp & Burn heeft de volgende beperkingen:

m Het aantal bestanden dat kan worden hersteld per sessie is vijf.
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8  Woordenlijst

Een Bridge Disc is een variant van een cd-rom die door een cd-rom-station kan worden ge-
lezen, maar ook door cd-i-apparaten zoals een foto-cd. Deze schijf is gedefinieerd in de Whi-
te Book-standaard en bevat extra informatie in een XA-track (standaard architectuur) op de
cd-rom.

FAT (File Allocation Table) is een bestandssysteem dat door Microsoft werd ontwikkeld. De
bestandssystemen FAT 12, FAT 16 en FAT 32 worden gebruikt op alle types mobiele
opslagmedia (bijv. USB-sticks, geheugenkaarten).

De Internationale Organisatie voor Standaardisering heeft de universele standaard 9660

gedefinieerd, die de functies van de cd bepaalt. Deze indeling is platformonafhankelijk en
kan hierdoor worden gelezen door computers met verschillende besturingssystemen. Om
een universele leesbaarheid te garanderen, moeten de gebruikte bestandsnamen zo kort
mogelijk zijn. (In een DOS-omgeving mogen niet meer dan acht tekens worden gebruikt).

Joliet is een extensie van de 1SO-9660-standaard voor bestandsnamen. Joliet is ontworpen
door Microsoft om meer tekens voor te stellen. De bestandsnaam kan maximaal 64 tekens
lang zijn en de letters A-Z, a-z, umlauts, evenals Chinese, Japanse en Koreaanse tekens
bevatten.

Een multisessieschijf kan verschillende sessies bevatten die niet gefixeerd zijn. Zo kunnen
meer gegevens worden toegevoegd in nieuwe sessies op een later moment, en wordt de
schijf pas afgesloten wanneer ze vol is.

Het NTFS-systeem (New Technology File System) is een Windows-bestandssysteem. De
voordelen omvatten een gedifferentieerd toegangs- en rechtenbeheer, evenals gedefrag-
menteerde gegevensopslag waardoor de verwerkingssnelheid hoog blijft.

Pakketschrijven verwijst naar een procedure voor het toenemend schrijven naar optische
media. Een optisch medium, bijvoorbeeld een dvd, kan bijgevolg worden gebruikt als een
harde schijf. Zo kunnen bestanden worden gekopieerd, verplaatst, gewijzigd of gewist op het
respectieve optische medium.
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Het UDF (Universal Disc Format) is een platformonafhankelijk bestandssysteem. De be-
standsnamen mogen tot 255 tekens lang zijn; 8- en 16-bits-tekensets worden ondersteund
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10 Contact opnemen

Nero RescueAgent is een product van Nero AG.

Nero AG

Im Stoeckmaedle 13
76307 Karlsbad

Duitsland

Nero Inc.
330 N Brand Blvd Suite 800

Glendale, CA 91203-2335

Verenigde Staten

Nero KK

Rover Center-kita 8 F-B, 1 -2 - 2
Nakagawa-chuou Tsuzuki-ku

Yokohama, Kanagawa

Japan 224-0003

Internet:
Help:

Fax:

Internet:
Help:
Fax:

E-mail:

Internet:

Help:

Contact opnemen

www.nero.com

http://support.nero.com

+49 724 892 8499

www.nero.com

http://support.nero.com

(818) 956 7094

US-CustomerSupport@nero.com

www.nero.com

http://support.nero.com

Copyright © 2010 Nero AG en diens licentieverleners. Alle rechten voorbehouden.
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